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Mais que se passe-t-il a Berthemont-les-Bains, le seul centre thermal
des Alpes-Maritimes?

Apres les petitions de 2022, un curiste sattague a nouveau au centre thermal de Roquebilliere, le seul du departement. La
direction reconnait "des problemes” mais “pas une situation de crise”.
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Que se passe-t-il au centre thermal de Berthemont-les-Bains. Lle seul des Alpes-
Maritimes? Cet etablissement de Roquebilliere, dans la vallese de La Vesubie,
provoque regulierement des remous et, surtout, il a bien du mal a attirer. Que ce soit
le personnel socignant ou les curistes eux-mémes

Alain Tarsiguel a. lui, ses convictions. Representant local de la Fedsration francaiss
des curistes medicalises. iLavait lance une petition lan dermier pour denoncer e
mangue de personnel et les conditions de travail a Berthemont-les-Bains. Cette
annes, il remet ca Mombre de kines et de medecins en chute libre. "Les curistes qui
arrivent pour la premiére fois trouvent gue cest tres. trées Llight Pour aller chez le
medecin. il faut se deplacer a Roguebilliere ou a L amtosqgue. ca fait loin. i y avait aussi
bien plus de kRines il v a guelques annees. | e jacuzzi exterieur est ferme depuis deux
ans et. a linterieur. e bassin en intmersion est ern panne depuis des sentaines. Les gerns
en ont marre. cest scandalevx.”

I 1.000 curistes contre 1.700 avant la Covid

Les thermes de Berthemont-les-Bains appartiennent au syndicat mixte Vesubie-
Waldeblore. un organisme public gere par le conseil departemental. La gestion de
cet etablissement est confiee a une entreprise, Valvital, par le biais dun=s delegation
de service public

Alors que lendroit accueillait 1. 700 curistes par saison avant la Covid, il plafonns
desormais a 1.000. Alain Tarsigusl blame lentreprise sans detour et Lla gualite de Lla
prestation. Et ajoute: "Les cures sont financees par la securite sociale. Et Valvital
touche de largent pour la faire tourner Si elle plonge de plus en plus. elle va finir par
fermer..”

Du cote du syndicat mixte, on ne voit pas de probleme majeur. "Un monsieur mia
ecrit. suivi de deux autres personnes. rapporte Elio Foca. le directeur. Il v a des
difffcultes, ouwi. mais on fait te maximum pourles rectifier: Un spa etait en panne depuis
deux ans. on ta repare. il est retombe en panne. Quant au bassin. it-a ete pollue. On 'y
peut rien. On prend en compte les remarques, mais trois personnes qgul ecrivent. ce
nest pas tne crise.”

| "Les gens appréhendent de prendre la route’

Le directeur du syndicat mixte colle a la ligne du p.-d. g. du groupe Valvital, Bernard
Riac, qui grince contre le curiste rebelle: "Ce monsieur se croit investi dune vocation.”
Et souligne: "WNous avons trouve un medecin a mi-temps. Pour moi. [leffectif est au
complet et suffisant. Et de noire etablissement. cest celui gqui recueilie le plus grand
tavx de satisfaction. Apres. vous pouvesz ecrire un article tous les ans sur le fait guon a
des problemes o recruter du personne! sofgnant: cest le cas de toutes les cures.”

Bernard Riac defend "lun des etablissements, sur les quinze gue nous avons, gui
marchent le mieux”. Mais reconnait pourtant ses problémes de frequentation: "Cn
nest pas satisfaits.” Lui blame le deficit de logements sur place. " v a un vrai
traumatisme depuis la tempéfe Alex. Les gens sont dges. ils apprehrendent de prendre
la route. cest ce gui ressort de toutes les enquefes” Il dit compter sur la construction
de la residence de tourisme. qui doit voir le jour au printemps 2024, "Ca va relancer
fa dvnamique”. promet-il.





